
Use a computer or device with camera/microphone1

Enter your clinician’s doxy.me web address into the browser 2

Allow your browser to use your webcam and microphone

3 Type in your name and click check in

Your care provider will start your visit 

How to check in for your video visit

GETTING STARTED FOR PATIENTS

5

4

Please check in to let Dr. Stewart 
know you are here:  

Welcome.

Alexandra

Check In

Secure
No software to download
HIPAA compliant
No registration needed

https://doxy.me/RoomName

PC and Mac
Chrome | Firefox | Safari 

Android
 Chrome 

iOS 
Safari 

Start Test

Powered by

• Have a good internet connection 
• Restart your device before the visit 
• Use the            button in the waiting room 
• Need help? Send us a message     https://doxy.me        

Call Tips

Turn on webcam

Your webcam 
isn‘t enabled yet. 

Como registrarse para su visita

¿Necesita algo más?          support@doxy.me

INICIO PARA PACIENTES 

Utilice un ordenador o dispositivo con cámara / micrófono1

Ingrese el sitio web del doxy.me de su médico en el navegador2

Permitir que su navegador para utilizar tu webcam y micrófono3

Escriba su nombre y haga clic en “check in”

Su proveedor comenzará su visita
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Si necesitas ayuda antes de la llamada haga clic          en la parte inferior a la derecha de doxy.me.
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Consejos para una llamada exitosa
Tenga una conexión fuerte de wifi o use un cable ethernet

Reinicie su computadora antes de su visita

En        seleccione 
“Allow” en el indicador 

En       seleccione “Share 
Selected Devices” en el indicador

doxy.me/nombre del sitio

doxy.me wants to:
       access your camera and microphone

doxy.me/nombre del sitio

Would you like to share camera and
microphone with doxy.me?

4

Please check in to let Dr. Stewart 
know you are here:  

Welcome.

Alexandra

Check In

Seguro 
Sin descargas
Medidas de HIPAA 
No requiere registración

doxy.me/nombre del sitio

PC y Mac: 
Chrome | Firefox | Safari 

Android:
Chrome 

IOS:
Safari 


